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PRIMERA PARTE
DOCUMENTO DE PROMULGACION

Este Plan Operacional de Emergencias / Multirriesgo ha sido preparado de acuerdo a las
guias establecidas por la Oficina de Homeland Security, la Agencia Federal para el Manejo
de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) y en colaboracion con la Agencia Estatal
para el Manejo de Emergencias. El propdsito primordial es proteger la vida y la propiedad
de los riesgos y peligros a las que pueden estar expuesta nuestra comunidad universitaria.
Por esta razon, este Plan Operacional de Emergencias / Multirriesgo entra en efecto
inmediatamente, bajo el amparo y autoridad que me confiere mi posicion de Oficial Ejecutivo
Il del Colegio de Administracién de Empresas.

Solicito la participacion de todo el personal, estudiantes y visitantes de nuestro edificio para
que cumplan fielmente con los deberes y responsabilidades asignadas en el plan. Ademas,

les exhorto a sostener y mantener una completa coordinaciéon con las organizaciones

privadas, la industria, el comercio, el municipio, las agencias estatales y federales, segtn lo
establece la Orden Presidencial Namero 5 (HSPD #5).

El Oficial de Planificacion sera responsable de mantener este plan y debera solicitar los
procedimientos operacionales necesarios para la eficaz operacién rutinaria y de emergencia
o desastre, segun requerido por el Sistema Nacional de Manejo de Incidentes (NIMS, por
sus siglas en inglés). Coordinara los adiestramientos necesarios y ejercicios o simulacros
para medir la efectividad y lograr el adecuado mantenimiento del mismo.

Este plan operacional sera coordinado con el plan de respuesta del municipio donde el
edificio se encuentre ubicado, para contar con los recursos disponibles en caso de un
incidente de significado nacional.

Para conseguir los materiales y equipos requeridos, les exhorto a ser creativos, buscando
recursos en nuestra comunidad y municipio que puedan facilitar los mismos, ayudandonos
asi a prepararnos para una emergencia.

Por lo tanto, se haran disponibles los recursos humanos, econdémicos, técnicos y
profgsnonales para lograr que nuestro plan sea efectivo y funcional para minimizar la pérdida
de vidas, dafios o pérdida de equipo y propiedad.

|
Dado en de Puerto Rico, hoy de de 2016.

Administrador (a) / Coordinador de Seguridad
Colegio de Administracion de Empresas-RUM
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CERTIFICADO DE VALIDACION

La preparacion del Plan Operacional de Emergencias Multirriesgos de la Universidad de
Puerto Rico, Recinto Universitario de Mayagiiez, Colegio de Administracion de Empresas se
inicié el . de de 20 . Certificamos que este plan

ha sido validado y los cambios fueron sometidos y efectuados para mayor eficiencia.

Método de validacion: 1.1.1.111.1 Fecha

1.1.1.1.1.1.1 Ejercicio de mesa

Simulacro

Ejercicio a gran escala

SISTEMA MANDO DE INCIDENTES
1.1.1.1.1.21.1 Nombrey
1.1.1.1.1.2 Posicion firma Fecha:

1. Administrador(a)

Oficial de Seguridad

Oficial de Informacion

Oficial de Enlace

Oficial de Operaciones

Oficial de Planificacién

Oficial de Logistica

o= | e

Oficial de Finanzas

Nota: Ijos numeros a la izquierda en la primera columna indican la posicién de jerarquia
_operacmpal en el manejo de emergencias y desastres. Favor de ver el Apéndice A-1 para
informacion adicional.
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PARTICIPANTES EN EL DESARROLLO DEL PLAN

Los abajo firmantes, representando al Colegio de Administracion de Empresas,
certificamos que hemos coordinado y participado en la preparacion del Plan Operacional de
Emergencias Multirriesgo. Ademas, nos comprometemos a participar de los adiestramientos
de FEMA relacionados al Sistema de Mando de Incidentes (ICS) y el Sistema Nacional de
Manejo de Incidentes (NIMS) para que su implementacion resulte efectiva.
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POSICION

FIRMA

FECHA

Sr. Edwin Gonzalez
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Sr. Gerardo Cuevas

Supervisor de Mantenimiento
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Esp. Tecnologia/Equipo de
Computacion
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SEGUNDA PARTE

PLAN OPERACIONAL DE EMERGENCIAS / MULTIRRIESGO

TiTULO:

Este documento se conocera como “Plan Operacional de Emergencia/Multirriesgo de la
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Mayaguez.

BASE LEGAL:

La norma que se utilizara para implementar el Plan Operacional de Emergencia es la
establecida segun los reglamentos y las politipas de la Universidad de Puerto Rico
Recinto de Mayaguez.

APLICABILIDAD:

Este Plan de Operacional de Emergencia le aplica a Empleados Docentes, Empleados
No Docentes, Estudiantes y Visitantes.

2-1




INTRODUCCION

El Colegio de Administracion de Empresas de la Universidad de Puerto Rico, Recinto
Universitario de Mayagiiez, comprometido con la seguridad de sus estudiantes y empleados;
y la proteccién de la propiedad ha establecido un plan de emergencia como mecanismo para
orientar a sus miembros sobre las medidas que pueden contribuir a su proteccién y seguridad
en caso de un desastre natural o ante cualquier situacion de emergencia.

OBJETIVOS: i

1. Proveer una guia que sera utilizada por la facultlad, empleados no docentes y estudiantes
en situaciones de emergencia. i

2. Alertar al personal del Colegio de Administracion de Empresas para que antes, durante
y después de un desastre natural o ante cualquier situacién de emergencia, se tomen las
medidas de proteccion mas conveniente para evitar, en la manera que sea posible, la
perdida de vida y dafios a la propiedad; y para restablecer en el menor tiempo posible,
los servicios indispensables.

3. Proveer la debida coordinacion de accién con la Oficina de Seguridad del Recinto,
Autoridades Administrativas y con la Defensa Civil Estatal de Puerto Rico.

4. Establecer procedimientos (protocolos) uniformes de servicio y conducta que permitan a
los empleados y estudiantes responder en una forma efectiva.

5. La prevencion sera el objetivo principal, de manera que podamos evitar riesgos,
desgracias personales o pérdidas materiales en el Colegio de Administracion de
Empresas. |

6. Asegurar un entendimiento sobre las normas d(—.l seguridad de la institucion.

7. ldentificar las lineas de autoridad, las responsat:)ilidades de la facultad y los empleados
no docentes y los procedimientos para el manejp de emergencias.

8. Proveer y establecer un punto de referencia a usarse al revisar y recomendar cambios
de normas, procedimientos y practicas existentes.

PROPOSITO:

El propésito de este plan es proporcionar a todos los empleados, estudiantes y visitantes de
nuestro edificio, informacién sobre los objetivos| normas y protocolos para manejar
emergencias, al igual que los deberes y respo l sabilidades de los empleados. Las
emergencias se afrontaran, siguiendo los procedimientos establecidos en los apéndices del
mismo (protocolos) para cada situacion especifica, El mismo contempla las acciones a
seguir, antes (hoy), durante y después de la emergencia y aquellas medidas relacionadas
con la seguridad de las personas dentro de nuestra institucién, la protecciéon de la vida y
preservacion de la propiedad.
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SITUACION

1.

La siguiente informacion identifica nuestra institucion:

Nombre: Colegio de Administracién de Empresas
UPR-Recinto Universitario de Mayagiiez

Direccién postal: PO Box 9000, Mayagiiez, PR 00681

Direccion fisica: Blvd. Alfonso Valdéz #256, Avenida Las Marias,
Mayagiiez, PR 00681

Teléfonos / Fax: (787) 265-3800 ‘

Pagina Web: www.enterprise. uprm edu

La poblaciéon aproximada en el edificio es:
1300 Estudiantes
56 Facultad y empleados no docentes
2000 Total aproximado en hora pico (incluyendo promedio de visitantes)

Ubicacion: ‘

El Colegio de Administracion de Empre§as esta ubicado entre la calle Las Marias
(caIIe interna RUM) y la carretera 108 del barrio Miradero, entre los edificios de la
piscina colegial y la imprenta colegial. EI edificio principal es una construccion de
hormigébn y acero. Cuenta con 62 oficinas de profesores,
11 oficinas administrativas, 29 salones de clases, 5 laboratorios de computadoras,
1 centro de computos, 1 auditorio, 1 anfiteatro, 1 Centro de Invest:gamon 2 salas
de estudio, 4 salas de conferencia, 8 of icinas de estudiantes,1 oficina simulada,

24 servicios higiénicos, y 1 salén de semmanos

Horario:

Las instalaciones del Colegio de Admlmstracwn de Empresas estan abiertas al
publico cinco dias a la semana de Iunes a viernes. El horario regular es de lunes
a jueves de 6:00am a 9:00pm, los viernes de 6:00am a 6:30pm.

Los posibles peligros que pueden afectar a la Universidad (Ver Apéndice C-1) y
que provocarian la necesidad de actlvar el COE son:

Terremoto \
Incendio |
Escape de gas

Huracan

Tormenta*

Vientos fuertes que pongan en riesgo la seguridad de las personas*
Inundaciones™
Amenaza de bomba*
Causas fortuitas (fuera de nuestro control)*
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6. Las situaciones que puedan ayudar a controlar los riesgos en la seguridad de las
personas o de la propiedad son las siguientes:

a. La construccion esta preparada para afrontar situaciones de fuego y terremoto,
pero puede ser vulnerable si es un evento de gran magnitud.

b. No se tienen productos quumlcos o vulnerables al fuego, dentro de la
institucién. Los tanques de diesel se encuentran fuera del edificio y estan
debidamente identificados con los respectivos letreros y medidas de
seguridad. l

c. No existe otra situacion de \riesgo (inundaciones, deslizamientos,
contaminacioén) ademas de los desastres naturales y los accidentes aéreos o
automovilisticos a los que esta expuesta la poblacién general.

B. PRESUNCIONES: \
|
Para compensar la falta de factores conoci‘?os, se hace necesario que:

. . . .
1. Este plan se actualice una vez al afo y que las acciones contempladas en él se
discutan en reunién de facultad; ademas, que se ponga a prueba mediante
ejercicios y simulacros para conocer su ‘efectividad.

2. Encaso de emergencia, la persona que presencie dicha emergencia se encargara
de llamar al servicio de emergencias 9-1-1, a los bomberos, la policia y servicios
médicos, segun sea necesario para quel acudan a la mayor brevedad posible.

3. La institucion ha establecido una organizacion en caso de emergencia y se ha
adiestrado al personal para operar en dicha situacion.

CONCEPTO DE OPERACION
A. DISPOSICIONES GENERALES: ‘

. | .. .
b. Este plan es una guia que provee los procedimientos a seguir para que nuestro
Comité de Emergencia pueda realizar sus|funciones efectivamente, antes (ahora),
durante y después de la emergencia o desalstre.

c. La responsabilidad es manejar la emergen:cia utilizando sus propios recursos para

proteger vidas, propiedad y documentos esenciales.

d. Cuando la emergencia o desastre exceda Ja capacidad o los recursos de nuestras
facilidades, entonces se coordinara la soliciud de los mismos a través del COE del
Recinto, o el Centro de Operaciones de Em l rgencia del Departamento (COE). Es de
suma importancia mantener documentada toda solicitud de asistencia y gestion de
seguimiento.
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e. Aquellas actividades o funciones diarias que no se relacionan directamente con la
emergencia se suspenderan E! personal, lmaterlal y equipo se destinara a brindar
apoyo al plan de emergencia.

f. Las responsabllldades acciones y secuencia de eventos en el desarrollo de la
emergencia, se cubriran detalladamente en los anejos, apéndices y procedimientos
estandares de operacion.

B. FASES EN EL MANEJO DE EMERGENCIAS
1. Mitigacién:

Durante esta fase se llevan a cabo aquellas actlwdades que pueden eliminar o reducir
las probabilidades de que ocurra un desastre Ademas, aquéllas que pueden reducir
los efectos de desastres inevitables.

A. ldentificar las areas de mayor riesgo en nuestro edificio para reducir o eliminar
las probabllldades o los efectos de un desastre
i. Verificar area del tangén en donde se acumulan las paletas que acarrean
equipos y mercancias.
ii. Verificar areas verdes alrededor del edificio.
iii. Verificar area de los Estacionamientos de nuestro edificio.
iv. Verificar que todas las puertas y ventanas se encuentren cerradas.
v. Verificar que todos los equipos electronlcos se encuentren desconectados
y en un lugar seguro.
vi. Verificar que la torre de la computadora se encuentre completamente
debajo del tope de la oficina o salon
vii. Verifica si el monitor esta cubierto cpn bolsa plastica de 13" (entregada a
todas las oficinas y Centro de Cémputos).
viii. Verificar la limpieza de todos los desagiies y alcantarillas del edificio.
ix. Asegurarse de dar conocimiento a Edificios y Terrenos sobre las
condiciones de la Planta Eléctrica dgl edificio.

B. Mantener bien identificadas las rutas de e‘;alida en el edificio, asi como los
diagramas de flujo correspondientes.
I

C. Mantener en buenas condiciones los equipos de seguridad:
i. Lamparas de emergencia
i. Extintores de fuego |
iii. Mangueras y gabinetes de incendio
iv. Sistema de alarma de fuego
v. Sistema de rociadores automaticos

D. Mantener identificadas con letreros de salida (“EXIT”) las salidas de emergencia
en todos los pisos del edificio.

E. Efectuar ejercicios y simulacros de desalojo y respuestas.

F. Se ha instalado un sistema de “intercom” facilita el aviso en casos de
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